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ORDFORANDE HAR ORDET

Vi lamnar ett ar bakom oss dar vi
kan konstatera att verksamheten

nar fina resultat och dar styrel- :
sens uppsatta mal nas till i abso- :
| sittningstagare ir lig i jimforelse
i med manga andra A-kassor.

lut 6vervagande del.

Det har varit ett ar da vi fortsatt

har finslipat organisation, metod Aret har priglats av forberedelser

i for den utveckling som komma :
i skall. Vi har foljt utredningens ar- :
: bete om en ny arbetsloshetsforsak-
ring, vi har drivit fragor aktivt i det
i A-kassegemensamma utvecklings-
: programmet VARPA och vi har
o da pa a1 _ i noga begrundat konsekvenserna
Det dr darfor glidjande att nya pro i av Arbetsformedlingens reforme-
ring. Under 4ret har vi ocksé varit

¢ verkar hela vart uppdrag.

och processer for att uppna
effektiviseringsmal och darmed
frigjort resurser for att kunna
leverera annu battre service till
vara medlemmar

cesser och arbetssatt har lett till
historiskt korta genomstromnings-

i tider trots okad volym, och hogst
: arbetsloshet procentuellt av alla 25
A-kassor. Vi kan ocksa se att vara :
i kvensanalyser for hur olika forslag
: paverkar vira medlemmar och vir
arbetsloshet.

administrativa kostnader per er-

®

B

aktiva i remissvar om fragor som

| ror arbetsloshetsforsakringen och

arbetsmarknaden och gjort konse-

: Var arbetsloshet ér, trots en fort-

satt blomstrande bransch, orimligt

i hog. Vi har tagit olika initiativ for
: att forsoka fa till stand ett mer ak-
! tivt matchningsarbete mellan véra
i arbetslosa medlemmar och bran-

schen, men kan konstatera att det

i finns manga hinder for att komma
i framat. Den hoga arbetslosheten ar

i stort fokus hos styrelsen och pa-

i Under slutet av ret beslutade Ho-
: tell- och restaurangfacket om att
{ infora en inkomstférsikring som
i komplement till arbetsloshetsfor-
: sikringen. Detta ser vi som mycket
: positivt for vira medlemmar och
! for organisationens mojlighet att fa
: fler att se vikten av ett medlemskap.

Manga stora fragor som ror ar-
: betsloshetsforsikringens organisa-
tionsform, den svenska modellen
och villkoren pa framtidens arbets-
i marknad 4r i rullning. Det blir vart
ansvar att i en forandrad tid fort-
 sitta att bedriva en bra verksamhet,
: vara experterna pa arbetsloshetsfor-
sakringen i relation till var bransch
i och skapa trygghet mellan tva jobb.

‘Malin Ackholt
Styrelseordférande
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Styrelsen och kassaférestandaren for Hotell- och restauranganstalldas arbetsloshetskassa med
organisationsnummer 802005-4857 avger harmed foljande arsredovisning for verksamhetsaret
2019.

Om inte sarskilt anges, redovisas alla belopp i tusental kronor. Uppgifter inom parentes avser f6-
regdaende verksamhetsar. Nedan anges Hotell- och restauranganstalldas arbetsloshetskassa som
HRAK.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Information om verksamheten

HRAK:s uppgift ar att administre-

om arbetsloshetsforsakring ALF

LAK. HRAK dér en sdrskild organi-

annat utser styrelsen.

Vart verksamhetsomrade &ar be- | Revisorer

gransat till i Sverige anstéllda inom

hotell, restauranger, casinon, kafé- . Auktoriserad

tag, samt andra nojesforetag.

Organisation

Omprovning och Juridik.

Kassans ledning

med kassaforestandaren.

Styrelse

: Styrelsen har under éret haft 9 (10)
ra arbetsloshetsforsikringen for i
kassans medlemmar enligt lagen :
: styrelsen.

och lagen om arbetsloshetskassor i

: Styrelsens arbetsutskott

sationsform med den ekonomiska i Arbetsutskottet har under aret haft

foreningen som forebild med egna 8 (10) sammantriden samt haft |

stadgar och eget ansvar for sin or- | (... e Lo
o b verksamhet. Dartill | foljande sammansittning: Malin |
ganisation och verksamhet. Dartill - 1., o1¢ (ordférande), Per Persson :

har kassan en delegerad myndig- : (vice ordférande) och kassafore- :

hetsutovning fran staten for att . stindaren samt bitradande kassafo- :

hantera arbetsloshetsforsdakringen. ! restindare som foredra gande. Led-

HRAK:s hogsta beslutande organ ningsassistent Helena Traneving ér

ar foreningsstimman, vilken bland sekreterare i AU.

sammantriaden. Ledningsassistent
Helena Traneving ér sekreterare i

revisor ar

Foreningsstamma

Johan
er, konditorier, turistanliggningar, i Ronnkvist och auktoriserad re- :

spa, bowling, catering, bingofére- : visorssuppleant dr Birgitta Bjel- :
i kberg. Bdda fran Ohrlings Pri- !
i cewaterhouseCoopers
Fortroendevald revisor dr Marian- i
: ne Sundelius och fortroendevald i

 revi leant ir Fredrik Waller.
HRAK har sitt site i Stockholm. revisorsstippleanit ar Tredi Wwatler.

Handliggning, stod och service av- :
seende ersittningsdrenden sker pa !
kontoren i Stockholm, Malmé och

i Ordinari
Gavle. Medlemskapsirenden, stod rdinarie

(PwC).

féreningsstimma  ge- i

i nomfordes i Stockholm den 14 juni

och service samt kravhantering | 2019, Stimmans dagordning inne- :

hanteras i Visterds. Den operativa { holl sta dgeenliga val, bland annat :

ledningen finns i Stockholm till- val av styrelseledaméter och supp-

sammans med funktionerna Eko- ! leanter pa tva ar samt behandling

nomi, IT/Applikation, - Aterkrav, av av Arsredovisning for verksam- i
i hetsdret 2018. Stimman beslutade i
i att faststilla uppdrags- och arvo- i
i desreglemente for fortroendeval- i
i da inom HRAK samt beslutade att :
i delegera eventuell justering av bud- :

Kassaforestandare dr Karin Petters- :

son. Bitridande Kassaforestandare : 8¢t och medlemsavgift till styrelsen

ar Inger Kilsand. Ledningsgrup- fram till ndsta stimma.
pen bestar av verksamhetens chefer :

och ansvarsfunktioner tillsammans

-
~

d
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AR R A N SN
Under aret har styrelsen haft foljande

sammansattnlng

Foan 2 e SRS
Ordinarie ledamot i HRAKs Vald 2019 pa tva ar

styrelse
Malin Ackholt, Ordférande Omval

Per Persson, Vice ordférande Omval
Daniel Jernstrom Omval
. Goran Ekstrom (sr)* Omval

~‘§ M VViktoria Melin Omval
Jasmine Larsson Omval
Carina Thomsson (pr)** Omvald som ledamot fran och med 14 juni 2019
Katja Oz Nyval fran och med 14 juni 2019
Carl-Michael Leijon Nyval fran och med 14 juni 2019

e =

Avgaende ledamoter
Marie Abrahamsson Avgatt till och med 14 juni 2019
Katrina Kristoffersson Avgatt till och med 14 juni 2019

Annika Frost (pr)** Omvald som suppleant till och med 14 juni 2019

*) Statens representant (utses av IAF)
**) Personalens representant

| ——
Suppleant i HRAKSs styrelse Vald 2019 pa tva ar

Anna Hjortheden Nyval fran och med 14 juni 2019
Emil Backstrom Omval
"M Thomas Molinder Omval
1 !Susanne Bali Nyval fran och med 14 juni 2019
|| Bassem Majid Omval
, " Lena Aman Nyval fran och med 14 juni 2019
* Tural Kokulu Nyval fran och med 14 juni 2019
Annika Frost (pr)** Omvald som Suppleant fran och med 14 juni 2019
Greger Baat (sr)* fran och med 14Jun| 2019

Avgaende ledamoter
Merdina Grgic Poljak Avgatt till och med 14 juni 2019

Malin Vindelfors Avgatt till och med 14 juni 2019
Michael Kvist Avgatt till och med 14 juni 2019
Saga Frojd Lee (sr)* Avgatt till och med 14 juni 2019

Carina Thomsson (pr)** Omvald som ledamot till och med 14 juni 2019

|| *) Statens representant (utses av IAF)
**) Personalens representant
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2017

Antal manader totalt 668,36 657,16 :

1 Antal personer totalt 77 73 73 i

" Medeltal anstéllda totalt 58,65 55,70 54,76
Medelantal anstallda ekonomi/adm/IT 3,65 3,36 3,18
'Medeltal anstallda personal 55 52,33 51,58
| Medeltal anstallda kvinnor 51,55 48,95 47,14
l gl?/ledeltal anstallda man 7,10 6,75 7,62
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VAR PERSONAL

Totalt har ca 59 (56) arsarbetare i
ingétt i verksamhetens forvaltning
: kostnader. Storleken pi denna
: finansieringsavgift avgors av antalet :
: inte mer 4n marginell utdelning

: pa grund av ranteliget for 2019.

: Styrelsen beslutade om ett mer

: aktivt placeringsreglemente i slutet
{ av 2019 varfor vi hoppas pa en

: bittre utvixling av placeringar for
: nistkommande r.

fordelat pa 77 (73) unika personer.

Av det totala antalet arsarbetare i
hanfors ca 4 (3) till intern I'T/Eko-
nomi/administration och resteran- :
de ca 55 (52) arsarbetare ar direkt :
de 142 kr (142) som inbetalas i
I totalsiffrorna ingar dven kassans i
: per medlem, utgor ca 75 kr (75)
: finansieringsavgift under 2019.

knutna till kassan kirnverksambhet.

ledning.

Utbildni h kompetensut- |
raning -oc ompetensu i Medlemsavgifter

veckling

Under 2019 har vi fokuserat pa
utveckling av vara gruppledares
ledarskap, vi har nyutbildat
servicehandldggare och efter
utbildning sett ndgra ta steget
vidare till rollen som handldggare.
Detta helt i linje med var
rekryteringsstrategi och plan

for organisationsutveckling.

Vi har utbildat nyckelpersoner

i nya administrativa system

och fortsatt utvecklingen av
ledningsgruppen. Hela personalen

sarbehandling dr, gatt kurs i hjért-
och lungraddning samt fatt ta del
av hélsofrdmjande foreldsning.
Under aret har vi haft flera interna
repetitionsutbildningar inom

bland annat utifran resultat av
interna och externa granskningar.

Finansiering av verksamheten

Vir verksamhet finansieras genom
avgifter frain medlemmarna.
Medlemsavgifterna anviands

dels till att ticka kostnader

for arbetsloshetskassans
administration och hantering

av forsdkringen och dels till
betalning av en finansieringsavgift

till staten som en delfinansiering
av arbetsloshetsforsakringens

medlemmar per manad och den
genomsnittliga dagpenning som
betalas ut till de arbetslosa. Av

medlemsavgift per manad och

Under 2019 har medlemsavgiften
i per ménad varit 142 kr.

Ekonomi

Vi har en fortsatt positiv

i medlemsutveckling som ligger i

i linje med foregdende ar. Vi nar

i dock inte budgeterat medlemsmal

¢ vilket paverkar resultatet for aret.
Den del avseende IT-kostnaderna

© som ingar i beslutat baspaket for

. PP > IT-utveckling via Sveriges A-kassor
har fatt utbildning i vad krankande ' ligger fortsatt pa hoga nivier och
© star ssmmantaget for en stor del

i av verksamhetens kostnader. Detta
© trots nagot lagre kostnader utifrin
: ny fordelningsprincip for 2019. .
R B . Digitaliseringsprogrammet som ror
arbetsloshetsforsiakringens omrade,  alla 25 A-kassor har en preliminir |
: tidsplan fram till ar 2021 vilket

© ger for handen att I'T-kostnaderna
kommer att vara fortsatt hoga

: Gver tid. Vi ser dven att behov av

i nyutveckling avseende IT tenderar
: att hanteras i samarbeten utanfor

: Sveriges A-kassors regi vilket kan

i komma att paverka kostnadsbilden
: framover.

{ Vi fortsitter att minska
i kostnaderna for skanning,

i porto och telefoni genom vért
¢ malinriktade digitaliseringsarbete.
i Den lopande forvaltningen av

placerade medel ger som forvéntat

i Visamverkar med nérstaende
i organisation i delar som avser

administrativ forvaltning av

i verksamheten. Samarbetet medfor
: en kostnadseffektivitet som gynnar
i medlemmarna. Mellanhavanden

: regleras Iopande under

i verksamhetsaret och utifran avtal.

HRAK

{
# Registrera dig L 8 e |

!-IRAK_ ik

Startsida Om  Foton Inldgg Comm
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VASENTLIGA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET

Arbetslosheten

Utmaningarna pa
arbetsmarknaden blir fler. Bristen
pa utbildad arbetskraft kvarstar pa
en hog niva inom manga yrken.
Matchningen pa arbetsmarknaden
forblir en stor utmaning pa bade
kort och ldng sikt. Efterfragan pa
arbetskraft blir lagre vilket medfor
allt fler arbetslosa kommande ér.
Arbetslosa med svag position pa
arbetsmarknaden drabbas hardast
vilket bland annat giller den nu
vaxande gruppen som saknar en
gymnasieutbildning. Kvinnornas
arbetsmarknadssituation har
forsamrats och det ar sarskilt

med svag utbildningsbakgrund.

Arbetslosheten bland vara
medlemmar ér vésentligt hogre dn
pa svensk arbetsmarknad i 6vrigt.
Sveriges totala arbetsloshetstal

for hela arbetsmarknaden ligger
pa ca 6,8% i slutet av 2019. Om
man vid slutet av verksamhetsaret
sammanstiller antal personer som
ar delvis eller helt arbetslosa och/
eller som &r arbetslosa med ndgon
form av arbetsmarknadspolitisk
atgird och darmed uppbér
aktivitetsstod ligger HRAK:s totala
arbetsloshet pa 20% (18,5%). Vi
har 6kat i medlemsantal med
cirka 900 (800) personer och

var arbetsloshet i relation till
genomsnittliga medlemsantalet ar
hogre dn foregdende ar.

Totalt fick ca 17,5 % (17,3%)
raknat pa 12 867 (12 543) unika
ersattningstagare/personer och
ett genomsnittligt medlemstal om

73 683 (72 805) medlemmar av

. kassans medlemmar erséttning
i nagon gang under aret.

i Under 2019 har vi haft 324 (499)
¢ fler unika personer som fatt

| ersittning nagon ging under aret
i &n under 2018.

: Prognoser for branschen for 2020

: visar fortsatt att konkurrensen

i om jobben inom vissa yrken &r

: stor men &ven att det fortsatt

: finns en stor arbetskraftsbrist

i inom flera yrken som till exempel

i kockar. Vi bedomer att den

i hoga arbetslosheten inom vért

viktigt att uppmérksamma kvinnor verksarphetsomrade har sin
i grund i strukturella problem

: avseende arbetsgivarnas méjlighet

¢ till och anvindandet av statligt

i subventionerade anstillningar

i samt matchningsproblem dar

i Arbetsformedlingen ér en viktig

ARBETSLOS-

HETEN | %
2010 22,5
2011 21,0
2012 20,5
2013 21,0
2014 19,0
2015 17,4
2016 16,6
2017 16,8
2018 17,3
2019 17,5

aktor. Vi ser att vi fortsatt kommer

. att ha en permanentad hog

i arbetsloshet i relation till dvrig
i arbetsmarknad om inte aktiva
: politiska atgérder vidtas.

i Medlemmarna

HRAK:s medlemskar har 6kat med
878 (753) medlemmar netto under
i dr 2019 och var per den 31 de-
i cember i antal 73 683 (72 805). Vi
i fortsatter att Gka for sjatte dret i rad
¢ men med en fortsatt inbromsning.
: Okningen motsvarar ca 1,2 % (1,05
© %). Verksamhetsmalet om 75 000
i medlemmar vid utgingen av 2019
i naddes saledes inte.

: Organisatoriska forandringar

Inga vdsentliga fordndringar av or-
ganisationen har genomf6rts under
aret.

Arbetslosheten i siffror 2010 till 2019

UNIKAER-  ANTAL MED-

SATTNINGSTA-  LEMMAR 31

GARE/AR DECEMBER
11017 49619
10462 49989
10252 49938
10852 51478
10463 59095
10896 65551
11375 70055
12044 72052
12543 72805
12867 73683

11
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Administrativa stod och digitali- o :
. till Kivra har sparat 53,91 (43,14) | [AR har under aret limnat rappor-
i trdd, eller motsvarande 69,7 ton i :

Vi har fortsatt att utveckla verksam- Co2 utslipp.

heten mot digitalisering och dr den
arbetsloshetskassa som for fjirde :
aret i rad hade flest insinda digi- :
tala arbetsgivarintyg av alla arbets- :
l6shetskassor procentuellt sett. Vid
slutet av verksamhetsaret var 70,75 :
% (52 %) av alla insinda arbetsgi- :
: Forandringar av regler under 3r :
£ 2019 :

verka for att vara investeringar ska : , ’ \ :
. ¢ Det har inte genomférts nagra :

ge effekt och nytta for vara med- | | . , .o 1 :
lemmar. Vi ser att det leder till att | S"O'* vasentliga regelforandringar
vi fortsitter att oka det digitala an- }mder. Verk§arphetsaret. Vissa sma
vindandet och 97 % (95 %) av vara | justeringar i Bidragsbrottslagen har :
arbetsldsa medlemmar var anvin- | trattikraft. Den sammantaget stors-
dare av Mina Sidor vid utgangen av ta forandrlngefl med p a\/.er“1< an pa
ar 2019. Vi nadde saledes bada véra : verksamheten dr den praxisindring :
dicitaliserinesmal inom detta om- i avseende att semesterersittning ska
& 5 i ingd i berakningsunderlaget vid an- :

sokan om arbetsloshetsersattning.
Effektivare arbetsprocesser, dkade :
inslag av digitalisering och mins- ;

sering

varintyg insdnda via arbetsgivar-
intyg.nu. Vi ldgger stor vikt vid att

rade under aret.

kad andel skannande dokument har
sammantaget lett till att vi ytterliga-
re sanker vara portokostnader un-
der éret.

Vir digitalisering har dven en mil-
joaspekt och enbart var anslutning :

tion under aret.

Remissvar avseende Ds 2019:13
Etableringsjobb, bilaga 1.

Genom Kivra har vi sparat 53,91 trad
alternativt motsvarande besparat
69,7 ton CO2 i utslapp

HRAK

12

: Tillsyn

i ter avseende granskningar och kart-
i laggningar inom olika omraden, sa
Vi har genomfdrt mer digitala, sik- | SOM Arbetsloshetsersattning jamsi-

ra och modernare arbetsprocesser i des med studier, Deltidsarbetslosas

for delar av var internadministra- : Sokaktivitet och Sanktioner utifran
i AF-meddelanden. Vi har haft dren-
i degranskning avseende studier och

: svarat pa olika enkiter under éret.

Interngranskning

¢ Vi har genomfort tre (tva) intern-
¢ granskningar under aret. Vira in-
! terna granskningsrapporter ligger
¢ till grund for kvalitetshdjande in-
¢ satser och utveckling av rutiner. Vi
i har systematiska forsakringsmoten
i som ett led i kontrollen av hand-
! laggningen av drenden och siker-
i stillande av likabehandling och
: rittssikerhet. Kassan har utéver
i detta en rad systematiska kontroller
: i och rutiner avseende drenden i vira
: HRAK har analyserat och lamnat | applikationer.
i inskriftliga synpunkter infér Sve-

: riges A-kassors remissvar avse- :

ende bland annat Genomstromningstider

{ Vi avslutar aret med riktigt fina re-
i sultat avseende genomstromnings-
i tider for nya ersittningssokande
i (killa: IAF offentlig statistik). Vi
nar vart genomsnittsmal med mar-
: ginal och konstaterar att vi med fem
veckor for vissa matmadanader har
{ natt vira bista resultat historiskt
sett. Detta i en tid ndr véara voly-
i mer kar och vi fortsatt har hégst
i arbetsldshet procentuellt av alla ar-
: betsldshetskassor.

Ovrig information om verksam-
i heten 2019

i Kassaforestandaren ar fortroende-
i vald som ledamot i Sveriges A-kas-
i sors styrelse. Styrelseordfrande dr
sammankallande for valberedning i
samma organisation.
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VASENTLIGA HANDELSER EFTER
RAKENSKAPSARET

LO, Svenskt Niringsliv och PTK

har tillsatt en utredning om Arbets-
l6shetsforsakringens framtida upp-

drag och organisationsform. Det :

har gjorts en utvdrdering av obe-
roende revisionsbyra av Sveriges

A-kassors organisationsforandring :

Fd trygg

Gd med i HRAK

som genomfordes under 2018 som
¢ kan komma att ligga till grund for
 att styrmodellen for organisationen :
ses over pa nytt. Vi bevakar utred-
ningar och forslag som kan bli ut-
i komst av dessa utredningar/utvar-
’ : samt antalet aterkrav i verksam-
heten.

deringar.

het mell

=

Arbetsformedlingen har skruvat
upp sin prognos for antalet fler
AF-meddelanden som de kommer
att skicka till A-kassorna utifran
sin nya kontrollfunktion. Detta kan
komma att vdsentligt 6ka volymen
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KASSANS FRAMTIDA UTVECKLING

Vi ser att arbetslosheten ar fort-
satt hog i relation till 6vriga ar-
betsmarknaden och de flesta
andra branscher och darmed
A-kassor.

branscher.

till exempel att bilda familj.

14

Vér prognos for arbetslosheten ar

i att vi bedomer att vi kommer att
: ligga kvar pd samma hoga nivéder i

i med en viss fortsatt 6kning av antal

| sirenden, Vi bedomer dirmed ocks | V1 ST ait vi fortsatt bygger fortro-
. , : att vara administrationskostnader i ende hos branschen och att vi har
Vi ser att det finns bekymmer pa : , .

¢ del bet knaden dar | kommer att vara fortsatt hoga. Vi
var del av arbetsmarknaden dar & .. gock att vi har en valdigt effek- :

subventionerade anstéllningar | ¢ tiv administration dér vi i relation :

mycket lagre grad leder till var- till andra arbetsloshetskassor med :

aktiga anstallningar an i andra  liknande volymer har laga adminis- : . ; : .
. e i formation om var arbetsloshet for
i trationskostnader per ersittningsta- |

Var personal vittnar om att med- : gare.
I?mmar{lﬁ 1.1pp glf ratt fle 1nbte falj ha For att mota vira utmaningar i :
sin anstallning kvar nar arbetsgiva- : oo 1 camheten fortsitter vi att arbeta |

rens statliga bidrag for den enskilda | .1 it ed att forfina arbetssitt och
personen upphor. Vidare dr det van- metoder. Vara korta genomstrom-
ligt att man avslutar sin anstéllning | ningstider
pa egen begéran da villkoren i bran- | trygeheten hos vira medlemmar |
schen inte gar att kombinera med | " yor att kommer att fa fler |
' medlemmar under kommande ar | 0ch arbetslosheten stiger drastiskt.

i T detta nu gar det inte att fOrutse

Vi ser sammantaget att det finns en | Detta dven pé grund av att Hotell-

hel del svarigheter i en viaxande be- och restaurangfacket erbjuder in-

soksndring som behoéver bemannas. |

Okar

i1 samband

fran oss, vilket dr mycket positivt

i for vara medlemmar och vér del av

arbetsmarknaden.

i ett systematiskt inflode av nya med-
i lemmar dven om det finns en fort-
i satt ddmpad utveckling. Vi ser det
i som nodvindigt att fortsdtta vara
¢ aktiva i att sprida kunskap och in-

i att fa beslutsfattare att se och at-
garda konsekvenserna av en osund

utveckling rorande arbetslosheten
inom var bransch.

med den har

néjdheten och . drsredovisningens beredning  har

i en pandemi utbrutit som

satt

¢ besoksnidringenienakutkrissituation

i konsekvenserna och betydelsen for

komstforsdkring utover erséttning var framtida utveckling.
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VERKSAMHETEN I SIFFROR 2019

Medlemsutvecklingen

74 000
73 500

73 000

2018

72 500

=

72 000

nov dec

71 500 i i, S - - i
nov dec jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt

o
g

jan feb mar aprl maj jun jul aug sep

Ovan siffror harror sig till redovisade uppgifter per manad. Differenser mot visst uttag av siffror pa helar
beroende pa forandringar utifran bland annat drenden som ligger for 6verprévning.

Medlemsantalets vaxlingar under aret januari - december 2019

13 542 (13 293) nya medlemmar har beviljats intrdde under aret. 14 404 (11 663) medlemmar har uttritt varav 8 051
(7 849) pa egen begiran (inklusive vergang), och 4 768 (3 428) pa grund av bristande betalning. Antal medlemmar
som av andra orsaker har ldmnat kassan uppgick till 1585 (386).
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In och uttraden fordelat per manad 2019
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Arendehantering 2019

Omprovning 2018 2019
Antal inkomna drenden (866) 930
Antal Omprovningsbeslut (838) 939
Antal andrade drenden (304) 348

Underrattelse om ifragasatt ersattningsratt

(Meddelanden fran Arbetsformedlingen

Antal underrattelser om ersattningsratt (18 125) 19579
Antal som fatt bifall (ersattning tillerkants) (848) 438
Antal som avskrivits (som lamnats utan atgard (12174) 12982
Antal avslag (som fatt sanktion) (5003) 5922

Arenden till domstol

58 (58) arenden har overklagats

Forvaltningsratten har beslutat i 53 (43) darenden, varav 48 (37) faststaller beslut fran HRAK, 4 (4) dren-
den

andrar beslut fran HRAK samt 1 (2) avskriver @renden.
Vi har mottagit 4 (3) domar fran kammarratten varav 4 (3) faststaller beslut fran forvaltningsratten

och 0 (0) andrar beslut fran forvaltningsratten.

Vi har mottagit 0 (1) domar fran Hogsta forvaltningsratten varav 0 (1) faststaller kammarrattens beslut.

Felaktigt erhallen arbetsloshetsersattning

Under 2019 har HRAK beslutat om éterkrav av utbetald arbetsloshetserséttning i 2386 (2137) drenden.

Kassaforestandaren har pa delegation fran styrelsen

fattat 263 (272) beslut om uteslutning,

frankannande och polisanmalan enligt fordelning:

Uteslutna (138) 149
Frankdnnande (32) 26
Polisanmalan enligt bidragsbrottslagen (102) 88

;‘ “‘u‘;'b% f’
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Utbetald ersattning under 2019

Inkomstrelaterad och grundbelopp Ersattningsdagar Utbetald

bruttoersattning
2019

Inkomstrelaterad ersattningsratt
2018

Den genomsnittliga dagpenningen i form av inkomstrelaterad ersattning har varit 690 (659) kronor under aret.

Arbetslosheten 2019
Arbetslosheten i antal unika personer under 2019

Killa: Arbetsformedlingen och Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen
Helt arbetslosa Deltidsarbetslosa Ersattningstagare

Ménad totalt (AF) (AF) | aktivitet via AF bilitals,
Januari 6673 2501 4439 5913
Februari 6630 2481 4489 5636
Mars 6541 2434 5431 5688
April 6515 2368 4515 5453
EY] 6468 2378 4447 5889
Juni 6643 2335 4235 5398
Juli 6739 2312 4298 5395
Augusti 6783 2329 4391 5636
September 6961 2348 4489 5488
Oktober 7052 2387 4652 5857
November 7178 2420 4734 5830
December 7523 2447 4779 5638

Arbetslosheten i procent av medlemsantalet under 2019 Killa: Arbetsformedlingen

Helt arbetslosa Deltidsarbetslosa

Manad totalt (AF) (AF) | aktivitet via AF
Januari 9,1 3,4 6,1
Februari 9,1 3,4 6,2
Mars 9,0 3,3 7,4
April 8,9 3,2 6,2
YEY 8,9 3,3 6,1
Juni 9,1 3,2 5,8
Juli 9,2 3,2 59
Augusti 9,3 3,2 6,0
September ) 3,2 6,1
Oktober 9,6 3,2 6,3
November 9,7 3,3 6,4
December 10,2 3,3 6,5
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Arbetslosheten 2019 ersattningstagare i antal

Killa: Arbetsformedlingen och Inspektionen for Arbetsloshetsforsidkringen
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Resultatrakning (tkr)

RESULTATRAKNING (tkr)
INTAKTER

Medlemsavgifter
Ovriga intakter

SUMMA INTAKTER

ADMINISTRATIONSKOSTNADER
Personalkostnader

Ovriga externa kostnader
Avskrivningar enligt plan

SUMMA ADMINISTRATIONSKOSTNADER

Resultat fore avgifter till staten

AVGIFTER TILL STATEN
Finansieringsavgift

SUMMA AVGIFTER TILL STATEN

Resultat fore finansiella poster

FINANSIELLA POSTER
Finansiella intakter
Finansiella kostnader

SUMMA FINANSIELLA POSTER

Resultat fore poster arbetsloshetsforsdkringen

POSTER ARBETSLOSHETSFORSAKRINGEN
Statligt bidrag till arbetsloshetsersattning

Kostnad arbetslOoshetsersdttning

Kostnad ej statshidragsberattigad
arbetsldshetsersattning

SUMMA POSTER ARBETSLOSHETSFORSAKRINGEN

ARETS RESULTAT

20

Not 2019

Not 1 125 357
448
125 804

Not 2 34742
Not 3 23224
Not 4 -62

58 028

67 776

-66 517

-66 517

1259

Not 5 157
-15
143

1402

Not 6 838 875
Not 7 -838 875

-168
-168

1234

20138

121 542
386
121 928

33212
24023

-87
57322

64 606

-65 003

-65 003

-398

439
-15
424

27

758 352
-758 352

-261
-261

-234



Balansrakning

BALANSRAKNING (tkr)
TILLGANGAR

Anldggningstillgéngar

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Inventarier

Summa anlidggningstillgéngar

Omséttningstillgangar
FORDRINGAR

Fordringar statligt bidrag till arbetsléshetsersattning

Fordringar felaktig arbetsléshetsersdttning

Fordringar rianta aterkrav felaktig arbetsltshetsersattning

Fordringar medlemsavgift

Ovriga fordringar

Skattefordringar

Féruthetalda kostnader och upplupna intékter

KASSA OCH BANK

Summa omsattningstillgangar
SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital vid rékenskapsarets bérjan
Arets resultat

Summa eget kapital

Avsittningar
Avsdttning felaktig arbetsléshetsersdttning
Summa avsattningar

Skulder

Skulder arbetsléshetsersdttning

Skulder finansieringsavgift

Skuld till ndrliggande organisationer
Leverantdrsskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda int8kter
Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Mot 4

Not 15
Mot 8

Not9

Not 11

Not 10

Not 15
Not 12

Not 13
Not 14

2019-12-31

149
149

52 902
6280
289
1908
15 400
43
340

69 233
146 396

146 545

58173
1234
59 407

6280
6280

52902
5566
1133

923

15459
4875

80358

146 545

2018-12-31

140
140

42107
5140
425
2346
14 203
51
1395

67977
133 644

133784

58 407
-234
58173

5140
5140

42 107
5458
2354
1565

14 616
4371

70471

133784

HOTELL- OCH RESTAURANGANSTALLDAS A-KASSA 2019
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Tillaggsupplysningar till resultat- och

balansraknin

Redovisningsprinciper

dovisningsprinciperna ér oforiand-
rade jamfort med foregdende ar.

inte annat anges.

Intakter

ten avser.

forts enligt faktureringsprincipen.

Avgifter till staten

Arbetsloshetskassan

22

redovisar
kostnad for finansieringsavgift och Ovriga fordringar
arbetsloshetsavgift enligt erhdllen
debitering frén myndigheten for i

rikenskapsérets kalendermanader. :

9

: Statligt bidrag till arbetsloshets-

Tillimpade redovisnings- och vér- e'!'séittning" Od.‘ kostnad arbets- :
deringsprinciper 6verensstémmer§ I6shetsersattning

med lagen om arbetsloshetskassor, i rbetsloshetsersittning  och

IAF:s foreskrifter samt arsredovis- | bidrag till arbetsloshetsersattning

ningslagen i tillimpliga delar. Re- | som ar hanforlig till rikenskapsaret
¢ redovisas som kostnad respektive i

intdkt oavsett tidpunkten for betal- Inventarier
Samtliga belopp ar angivna i tkr om . ning i enlighet med IAFs foreskrif- i
i ter.

stats-

Ovriga fordringar upptas till det be-

lopp som berdknas bli betalt.

i Materiella
: avskrivs systematiskt Gver bedomd
. ekonomisk livslingd. Tillimpade
avskrivningstider redovisas nedan.

Anlaggningstillgangar

anldggningstillgdngar

i 5ar

Fordringar och skuld Felaktig ar- Leasingavtal

i betsloshetsersattning

?r/ffﬁ(lfriniliiglfzriogef;):éigfn::\jOE I enlighet med IAFs foreskrift reg-
P & i leras fordringar och skulder for fel- :

: aktig arbetsloshetsersittning endast dvs. leasingavgifterna kostnadsfors

Ovrig intiktsredovisning har bok-

i Samtliga leasingavtal, oavsett om de
i ar s k finansiella eller operationella,
¢ redovisas som operationell leasing,

med stod av Lagen om arbetslos- 16pande.

i hetsforsdkring och Lagen om ar- i
: betsloshetskassor. Fordringar redo- :
: visas till det belopp som berdknas i
: bli betalt. :
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Tillaggsupplysningar

2019 2018
Mot 1 MEDLEMSAVGIFTER
Grundavgift 125 357 121542
SUMMA 125 357 121542
Not 2 MEDELTAL ANSTALLDA, LONER, ANDRA ERSATTNINGAR OCH
SOCIALA AVGIFTER
Medeltal anstéllda
Kvinnor 52 49
Man 7 b
59 56
Léner och andra erséttningar, styrelse och kassaférestandare 832 844
Loner och andra ersdttningar, dvriga anstillda 22146 20740
Sociala avgifter enligt lag och avtal 7198 7364
Pensionskostnader, kassafrestandare 75 75
Pensionskostnader,dvriga anstillda 1996 1900
32247 30923
Styrelseledaméter
Kvinnor (antal) 5 5
Méan (antal) 4 4
9 9
Sjukfranvaro
Total sjukfranvaro 5% 6%
Varav langtidssjukfranvaro 26% 31%
Sjukfranvaro fir mén 2% 1%
Sjukfranvaro fr kvinnor 5% 8%
Anstillda 29 ar eller yngre 4% #
Anstillda 30-49 ar 4% 6%
Anstillda 50 ar eller dldre 5% 8%
* Redovisas ej pga undantagsregeln i lagstiftningen som séger att uppgiften
inte ska ldmnas om antalet anstallda i gruppen &r hogst tio eller om uppgiften
kan hanforas till enskild individ. Med grupp avses bade alderskategori och
kinsférdelning inom alderskategori
Not 3 OVRIGA EXTERNA KOSTNADER
Befarade och konstaterade férluster medlemsavgifter -1986 -1091
Ovriga externa kostnader -21 238 -22 932
SUMMA -23 224 -24 023
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Not 4 INVENTARIER OCH AVSKRIVNINGAR
Ackumulerat anskaffningsvarde vid arets barjan
Ink6p under aret

Ackumulerat anskaffningsvarde vid arets slut

Ackumulerade avskrivningar vid arets borjan
Arets avskrivningar

Ackumulerade avskrivningar vid arets slut
SUMMA

Not 5 FINANSIELLA INTAKTER

Ranta pa aterkrav felaktig arbetsldshetsersattning
Ovriga ranteintikter

SUMMA

Not 6 STATLIGT BIDRAG TILL ARBETSLOSHETSERSATTNIN
Statligt bidrag till arbetsloshetsersattning

Periodiserat statligt bidrag till arbetsloshetsersattning
Aterbetald arbetslashetsersattning (till Arbetsférmedlingen)
SUMMA

Not 7 KOSTNAD ARBETSLOSHETSERSATTNING
Arbetsloshetsersattning
Periodiserad arbetsloshetsersittning

Aterbetald arbetsldshetsersittning (fran ersittningstagare)
SUMMA

Not 8 FORDRINGAR FELAKTIG ARBETSLOSHETSERSATTNING

Ingaende ackumulerade fordringar
Arets tillkommande fordringar
Arets betalningar

Arets eftergiftsbeslut

Utgaende ackumulerade fordringar

Ingaende osakra fordringar
Arets vardereglering

Utgaende osakra fordringar

Utgaende redovisat vérde

24

2019
3777

71
3 848

-3637
-62
3699
149

30
128
157

835 855
10795
1775

838 875

-835 855
-10795
1775
-838 875

15216
10527
-8 612

17033
-10076
-677

-10753

6280

2018
3777

3777

-3 550

-3 637
140

330
109
439

765 219
-494
-6373
758 352

-765219
494
6373
-758 352

13955
86906
-7367
-68
15216

-8 696
-1380
-10076

5140
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Not 9 OVRIGA FORDRINGAR
Kallskatt arbetsldshetsersdttning

Ovriga fordringar
SUMMA

Not 10 AVSATTNING FELAKTIG ARBETSLOSHETSERSATTNING
Ingaende avsittningar

Arets tillkommande avsittningar

Arets betalningar

Arets eftergiftsbeslut

lustering till foljd av osdkra fordringar

Utgaende avsattningar

Fordringar =1 ar
Fordringar > 1 &r <54&r
Fordringar > 5 ar < 10 ar
Fordringar > 10 ar
SUMMA

Not 11 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
Upplupna medlemsintakter

Ovrigt

SUMMA

Not 12 SKULDER TILL ARBETSFORMEDLINGEN OCH IAF
Finansieringsavgift
SUMMA

Not 13 OVRIGA SKULDER
Kallskatt arbetsldshetsersdttning

Ovriga skulder
SUMMA

Not 14 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Upplupna semesterléner

Upplupen arbetsgivaravgift

Ovriga interimsskulder

SUMMA

Not 15 FORDRINGAR STATLIGT BIDRAG TILL
ARBETSLOSHETSERSATTNING RESPEKTIVE SKULDER
ARBETSLOSHETSERSATTNING

Ingaende periodiserade fordringar statlig bidrag till arbetsléshets-
ersdttning respektive skulder arbetsldshetsersttning

lustering ingaende fordran

Arets férindring

Utgaende periodiserade fordringar statligt bidrag till arbetsléshets-
ersdttning respektive skulder arbetsldshetserséttning

2019
14 661

739
15 400

15216
10 527
-8 612

-10 753
b 280

5197
4314
1897
2642

17 049

EE o

5 566
5 566

14 661
198
15 459

4023
656
197

4875

42 107
3 692
7103

52 802

2018
13 838

364
14 203

13 955
8 696
-7 367
-68

-10 076
5140

3538
3809
2227
2642

15 216

50
1345
1395

5458
5458

13 838
778
14 616

3578
630
164

4372

41614
4455
-3962

42 107
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Styrelsens tack

Styrelsen vill framfora ett varmt tack till alla anstallda fér goda insatser under aret. Styrelsen vill ocksa
framfora ett tack till Sveriges A-kassor, Hotell- och Restaurangfacket och 6vriga samarbetspartners for ett
ett gott samarbete under aret 2019.

Stockholm 24 april 2020 /\( \ "Au
)

Pe «Péfgso;? Daﬁ\ie\'Ng}nstr"m
{ )
< \ice Ordforande :
- A n<e

: G VY E\/WQU\.\_)
) C ol Ched| (ep. v W(Wm
Katjd Oz Carl-Michael Leijon Vicoria Melin
RS - Eees , |
: Do - L
Goran Ekstrom Carina Thomsson k Jasmine Larsson
Statlig representant Personalrepresentant

Kassafﬁrésténdare

Vér revisionsberattelse har lamnats 24 april 2020

-~

Johan Ronnkvist

arianne Sundelius
Auktoriserad revisor, PwC (

Fartroendevald revisor
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Revisionsberattelse

Revisionsberiittelse

Till foreningsstimman i Hotell- och restauranganstilldas arbetsloshetskassa, org.nr 802005-4857

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av drsredovisningen for Hotell- och restauranganstélldas arbetsloshetskassa for &r 2019.
Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med arsredovisningslagen, lag om
arbetsloshetskassor, Inspektionen for arbetsloshetsforsakringens foreskrifter om arbetsloshetskassor och
arbetsloshetskassans stadgar och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av arbetsloshetskassans
finansiella stallning per den 31 december 2019 och av dess finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen, lag
om arbetsloshetskassor, Inspektionen for arbetsloshetsforsakringens foreskrifter om arbetsloshetskassor och
arbetsloshetskassans stadgar. Forvaltningsberittelsen ar forenlig med arsredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker att foreningsstimman faststaller resultatrakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Revisorernas ansvar enligt denna sed beskrivs narmare i
avsnitten Den auktoriserade revisorns ansvar samt Den fortroendevalda revisorns ansvar.

Vi ar oberoende i forhallande till arbetsloshetskassan enligt god revisorssed i Sverige. Jag som auktoriserad revisor
har fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrickliga och indamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och kassaforestandarens ansvar

Det 4r styrelsen och kassaforestdndaren som har ansvaret for att rsredovisningen upprattas och att den ger en
rittvisande bild enligt drsredovisningslagen, lag om arbetsloshetskassor, Inspektionen for arbetsloshetsforsakringens
foreskrifter om arbetsléshetskassor och arbetsloshetskassans stadgar. Styrelsen och kassaforestandaren ansvarar
dven for den interna kontroll som de bedémer 4r nodvéandig for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller
négra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pd misstag.

Vid upprittandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och kassaforestandaren for bedomningen av
arbetsloshetskassans forméaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér sa ar tillampligt, om forhéllanden som kan
paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillimpas dock inte om styrelsen och kassaférestidndaren avser att likvidera arbetsloshetskassan, upphéra med
verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

Den auktoriserade revisorns ansvar
Jag har att utfora revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt mal
ar att uppna en rimlig grad av sikerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pA misstag. Rimlig sakerhet dr en hog grad av sékerhet, men
4r ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en

visentlig felaktighet om en sidan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare

fattar med grund i arsredovisningen.
Som del av en revision enligt ISA anvander jag professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk instéllning

under hela revisionen. Dessutom:
identifierar och bedémer jag riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa misstag, utformar och utfor granskningsatgarder bland annat utifrin dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och andamalsenliga for att utgéra en grund for mina uttalanden.
Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter 4r hogre an for en visentlig
felaktighet som beror pd misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning,
avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller &sidosittande av intern kontroll.

ska'ff?r jag mig en forstaelse av den del av arbetsloshetskassans interna kontroll som har betydelse for min
revision for att utforma_g_ranskn1ngsatg:irder som ar lampliga med hénsyn till omstindigheterna, men inte for
att uttala mig om effektiviteten i den interna kontrollen.

utvﬁrdgrar _iag lampligheten i dg redovisningsprinciper som anvinds och rimligheten i styrelsens och
kassaférestandarens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

dr.ar jgg en sh_l.tsats om léi{nplighetgn 1 att styrelsen och kassaforestandaren anvinder antagandet om fortsatt
drift vid uppréttandet av arsredovisningen. Jag drar ocks en slutsats, med grund i de inhamtade
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revisionsbevisen, om huruvida det finns ndgon visentlig osikerhetsfaktor som avser sddana hindelser eller
forhdllanden som kan leda till betydande tvivel om arbetsléshetskassans forméaga att fortsatta verksamheten.
Om jag drar slutsatsen att det finns en visentlig osikerhetsfaktor, maste jag i revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i drsredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om
sddana upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen. Mina slutsatser baseras p4 de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller
forhallanden gora att en arbetsloshetskassa inte lingre kan fortsitta verksamheten.

utvirderar jag den 6vergripande presentationen, strukturen och innehéllet i &rsredovisningen, diribland
upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och handelserna pa ett
satt som ger en rattvisande bild.

Jag méste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Jag maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, diribland de eventuella betydande

brister i den interna kontrollen som jag identifierat.

Den fortroendevalda revisorns ansvar

Jag har att utfora en revision enligt revisionslagen och dirmed enligt god revisionssed i Sverige. Mitt mal 4r att uppna
en rimlig grad av sikerhet om huruvida arsredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovisningslagen, lag om
arbetsloshetskassor och Inspektionen for arbetsloshetsforsikringens foreskrifter om arbetsloshetskassor och om
drsredovisningen ger en rittvisande bild av arbetsloshetskassans resultat och stillning.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver vér revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och kassaforestandarens
forvaltning for Hotell- och restauranganstilldas arbetsloshetskassa for ar 2019.

Vi tillstyrker att foreningsstimman beviljar styrelsens ledaméter och kassaforestdndaren ansvarsfrihet for

rakenskapsaret.

Grund for uttalande

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs nirmare i avsnittet
Revisorernas ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till arbetsloshetskassan enligt god revisorssed i Sverige. Jag som
auktoriserad revisor har i 6vrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vért uttalande.

Styrelsens och kassaforestandarens ansvar
Det ar styrelsen och kassaforestdndaren som har ansvaret for forvaltningen.

Revisorernas ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vért uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om négon styrelseledamot eller
kassaforestdndaren i nagot visentligt avseende foretagit nagon dtgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse
som kan foranleda ersiattningsskyldighet mot arbetsloshetskassan.

Rimlig sdkerhet 4r en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptacka dtgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot

arbetsloshetskassan.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anviander den auktoriserade revisorn professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk instillning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen grundar
sig framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsétgirder som utfors baseras pa den
auktoriserade revisorns professionella bedsmning och 6vriga valda revisorers bedomning med utgingspunkt i risk
och vésentlighet. Det innebér att vi fokuserar granskningen pa sidana atgirder, omraden och forhillanden som ar
vasentliga for verksamheten och dar avsteg och vertriadelser skulle ha sarskild betydelse for arbetsloshetskassans
situation. Vi gdr igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna tgirder och andra forhallanden som ar

relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet.

Stockholm den 24 april 2020

TP Manpnts™
Marianne Sundelius

Johan Ronnkvist
Auktoriserad revisor Fartroendevald revisor

PwC
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Synpunkter infor Sveriges A-kassors remissvar avseende Ds 2019:13 Etableringsjobb

Inledningsvis vill vi framfora att det &r positivt att arbete inom ramen fér Etableringsjobb kommer att kunna
tillgodoraknas for uppfyllande av arbetsvillkor och att etableringsersattningen far medraknas i dagsfortjansten inom
ramen for Arbetsldshetsforsakringen.

Vi vill framféra att vi ser det som viktigt att detaljregleringen av eventuellt kommande regelverk utformas pa sadant
satt att administrationen underlattas hos Arbetsldshetskassorna och for den enskilde i relation till ansékan om
arbetsldshetsersattning.

Vi kan konstatera att det i Ds 2019:13 saknas vasentlig detaljinformation for arbetsléshetskassornas majlighet

att gora en djupare konsekvensanalys av forslagen och dess paverkan pa de olika verksamhetsomradenas
arbetsldshetsstruktur. Bland annat ser vi det som viktigt att fa klarlagt om ett Etableringsjobb kan vara tillfalligt eller
kraver viss minsta I0ptid (anstallningstid). Av Ds framgar endast maxtid om 24 manader.

Vi ser det aven som ytterst viktig att detaljerna for hur malgruppen "langtidsarbetslos” definieras ar i enlighet

med skrivningen i Principéverenskommelsen per den 6 november 2017, dvs att etableringsanstéliningar kan
anvandas for personer som star langt ifran arbetsmarknaden, i de fallen kravs att den som ar 25 ar eller yngre varit
inskriven som arbetssokande hos Arbetsformedlingen i minst 6 manader och for den som ar 26 ar och aldre att

han eller hon varit inskriven i minst 12 manader. Pa sadant satt sakerstalls att vara medlemmar som kvalificerat

sig for arbetsloshetserséattning med nagon form av stdd fran Arbetsférmedlingen, men har fortsatt behov av att
stabilisera sin forankring pa arbetsmarknaden, ocksa kan erbjudas Etableringsjobb som ytterligare insats. Vi tolkar
skrivningarna i DS 2019:13 som mer inriktade pa om nagon har haft arbete inom viss tid, i stallet for tiden som
inskriven Arbetslos. Manga av vara arbetsldsa medlemmar ar mer eller mindre nyanlanda och har kvalificerat sig inom
arbetsloshetsforsakringen inom ramen for nystartsjobb, men har ingen ytterligare férankring pa arbetsmarknaden

och har behov av fortsatta insatser och stdd. For att etableringsjobb ska fa effekt pa var arbetsloshet/arbetsmarknad
kravs att aven denna grupp traffas av definitionen ”"langtidsarbetslds”, vilket skulle kunna bli fallet om definitionen foljer
skrivningarna i Principéverenskommelsen.

HRAK har hogst arbetsloshet av alla verksamhetsomraden, i en tid da arbetsgivare samtidigt signalerar stor
resursbrist och i en tid da besoksnaringen vaxt kraftigt de senaste aren. Var erfarenhet ar att funktionssattet for
andra typer av anstallningsstdd, t e x nystartsjobb, bidrar till att permanenta en hog arbetsloshet i var bransch. Fran 1
augusti 2019 har kraven pa arbetsgivarna som anvander denna bidragsform sankts ytterligare.

Vi har tidigare i olika sammanhang lyft vikten av god uppféljning av de insatser som lamnas fran Arbetsférmedlingen,
informerat om att vara medlemmar vittnar om att bidrag eller inte ar en grundorsak till enskildes arbetsloshet.

Vi vill darfor framfora att vi ser att om Etableringsjobb ska ha en langsiktig effekt pa enskildas magjlighet till

varaktig sysselsattning inom var bransch, kravs det seridsa arbetsgivare, som tar ansvar fér ordning och reda pa
arbetsmarknaden och foér den enskilde anstallde.

Om Etableringsjobben erbjuds av arbetsgivare som har kollektivavtal tror vi att det kan bidra till vissa positiva effekter
pa var arbetsléshet men aven i 6vrigt pa var del av arbetsmarknaden. Om man utdkar stédet till att &ven arbetsgivare
utan kollektivavtal kan anvanda Etableringsjobb, sa ser vi inte nagon stoérre skillnad mot nuvarande nystartsjobb, som
anvands i stor grad i var bransch och sallan leder till ndgon varaktig anstallning (se tex foljande forskningsrapport
fran Lunds universitet: https://portal.research.lu.se/portal/sv/publications/framtidens-subventionerade-
anstallningar(fdc4c9f1-5694-4bc2-ac31-b718d3056323).html).

Med vanlig halsning
Hotell- och restauranganstilldas arbetsloshetskassa

Karin Pettersson
Kassaforestandare
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Ordforklaring

ALF lagen om arbetsloshetsforsakring

LAK lagen om arbetsloshetskassor

AF Arbetsformedlingen
Inspektionen for arbetsloshetsforsakring
Hotell- och restauranganstalldas arbetsloshetskassa
A-kassornas samorganisation (nu mera Sveriges A-kassor)
Statens offentliga utredningar

DS Departementsskrivelse

LAS lagen om anstallningsskydd

SFB Socialforsakringsbalken

Kassaforestandare Huvudansvarig chef for verksamheten

GDPR General Data Protection Regulation

LO Landsorganisationen

Foérhandlings- och samverkansradet (Privattjanstemannakartellen)
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