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ORDFORANDE HAR ORDET

arbetsloshet under 2023.

Det har varit ett verksamhetsar
som till stor del har
genomsyrats av forberedelser
for ett stort systemskifte samt
beredskapsanalyser infor en
eventuell lagkonjunktur. Med
en aviserad lagkonjunktur
hangande over oss har vi
arbetat med att skapa stabilitet,
beredskap och behallit hojd i
organisationen.

Det har funnits ett stort
engagemang i hela organisationen
for att ta emot det nya
verksamhetssystemet och styrelsen
har f6ljt arbetet noga. Var personal
har klarat av forandringen pa ett
utmarkt sitt men vi kan konstatera
att det behovs mer smidighet,
anvandarvanlighet och mojlighet
till effektivare arbetssitt i systemet.
Vi kommer att vara drivande i att
Sveriges A-kassor sdkerstaller att
en fortsatt och snabb utveckling ér
hogt pa agendan. Det blir sarskilt
viktigt vid en eventuell 6kad

i Arbetslosheten har varit

: hog i relation till 6vriga

i arbetsmarknaden men antalet
ersdttningstagare har varit farre

: 4n pa manga ar. Vi ser att vi

: har en allt storre andel av vara

: arbetslosa medlemmar inskrivna i

arbetsmarknadspolitiska program.
Vi ser ocksa att den genomsnittliga
dagpenningen har 6kat markant
under dret och det r en effekt

av att allt fler av vara arbetslosa
medlemmar befinner sig i bérjan
av sin arbetsloshetsperiod dar
ersattningsnivan dr hogre samt

att loneldget ar nagot hogre nu

an tidigare ar. Detta paverkar var

i ekonomi pa ett vasentligt satt da
: finansieringsavgiften till staten

: har 6kat markant eftersom den

. baseras pa den genomsnittliga
dagpenningen.

¢ Vi har haft en hog serviceniva
i under aret i kombination med

i korta vantetider. I Sveriges
A-kassors gemensamma NKI
(n6jdkundindex undersdkning)
 ligger HRAK i topp tre bland
A-kassorna. Ett mycket bra resultat.

Vi avslutar aret med nya
. erfarenheter efter en cyberattack
¢ hos var driftbyra och vi kan

aterigen konstatera att var
krishantering fungerar vil men
att vi behover fortsitta att rusta
oss for en ny omvarld. Med véra
nya erfarenheter star vi annu mer
rustade inf6r nya utmaningar
under ar 2023.

Ett stort tack till all personal for
ytterligare ett ar av fina insatser.

Malin Ackholt
Styrelseordférande
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Styrelsen och kassaforestandaren for Hotell- och restauranganstilldas arbetsléshetskassa med
organisationsnummer 802005-4857 avger harmed foljande arsredovisning for verksamhets-
aret 2022.

Om inte sarskilt anges, redovisas alla belopp i tusental kronor. Uppgifter inom parentes avser
foregaende verksamhetsar. Nedan anges Hotell- och restauranganstalldas arbetsloshetskassa
som HRAK.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Information om verksamheten

HRAK:s uppgift 4r att administre-
ra arbetsloshetsforsikringen for i
kassans medlemmar enligt lagen
om arbetsloshetsforsikring ALF i
och lagen om arbetsloshetskassor :
LAK. HRAK ir en sirskild organi-
sationsform med den ekonomiska :

i Arbetsutskottet har under aret haft

toreningen som forebild med egna . 12 (10) sammantriden samt haft

stadﬁgar‘ och eﬁet arlisvarhfér Sir,l' O'Ii_l foljande sammansittning: Malin
}glamiatlon ocC Veli sambhet. Dar!:l Ackholt (ordférande), Peggy Ny-
ar kassan en delegerad myndig- i holm (vice ordférande) och kassafo-

hetsutdyning frin staten for att  restandaren samt bitridande kas-

hantera arbetsloshetsforsakringen. | e e g0 oo dragande.

HRAK:s hogsta beslutande organ | Ledningsassistent Helena Rosquist

ar foreningsstimman, vilken bland sr sekreterare i AU

annat utser styrelsen.

Vart verksamhetsomridde ar be- .

gransat till i Sverige anstéllda inom Revisorer
hotell, restauranger, casinon, kafé- :
er, konditorier, turistanliggningar,
spa, bowling, catering, bingofore-
! fran
Coopers
! revisor 4r Marianne Sundelius och
: fortroendevald :

HRAK har sitt siate i Stockholm.
Handliggning, stdd och service i tvaar.
avseende ersittningsirenden sker i

pé kontoren i Stockholm, Malmé, Féreningsstimma

Givle och Visterds. Den operativa

ledningen finns i Stockholm till- : Ordinarie

sammans med funktionerna Eko- nomfordes den 2 juni 2022. Stim-

nomi, IT/Applikation, Aterkrav, : man behandlade stadgeenliga val, :
: bland annat val av revisorer och val- !
beredning péd tva ar samt behand-
. ling av Arsredovisning for verksam-

i hetsdret 2021.

tag, samt andra ndjesforetag.

Organisation

Omprovning och Juridik.

Kassans ledning

med kassaforestindaren.

: Styrelse

Styrelsen har under éret

haft 11 (11) sammantraden.
Ledningsassistent Helena Rosquist
ar sekreterare i styrelsen.

Styrelsens arbetsutskott

Johan Ronnkvist, Auktoriserad re-
visor och Auktoriserad revisorss- :
uppleant Veronica Carlsson, bida
Ohrlings  Pricewaterhouse
(PwC). Fortroendevald

revisorssuppleant :
ar Fredrik Waller, samtliga valda pa :

foreningsstimma  ge- |

Kassaforestindare ar Karin Petters- Stimman beslutade att delegera !

son. Bitridande kassaforestindare : eventuell justering av budget och |

ar Inger Kilsand. Ledningsgrup- r%ledl'femsa\fgiﬁ tll styrelsen fram
pen bestar av verksamhetens chefer till nista stimma.

och ansvarsfunktioner tillsammans
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Under aret har styrelsen haft foljande

sammansattnmg

TR : i TN & T
'““‘_"‘" Ordinarie Iedamot iHRAKs  Vald 2021 pa tva ar '

.

styrelse

! Malin Ackholt, Ordférande Omval
Peggy Nyholm, Vice ordférande Nyval fran och med 2 juni 2021
Carl-Michael Leijon Omval ¥

" Katja Oz Omval

Viktoria Melin Omval
José Fernandez Nyval fran och med 2 juni 2021
Anna Hjorheden Nyval fran och med 2 juni 2021

~ Carina Olsson (pr)** Nyval fran och med 2 juni 2021
Lars Skoglund(sr)* utses av IAF till och med 31/12 2023
! B LA TV T | * BF -
*) Statens representant (utses av IAF) Lars Skoglund utsags 1/1 2021

| **) Personalens representant _ ]

.. Suppleant i HRAKs styrelse ~ Vald 2021 pa tva ar

Daniel Jernstdm Nyval
~ Emil Backstrom Omval
Thomas Molinder Omval
Susanne Bali Omval

fran och med 2 juni 2021

Bassem Majid Omval .

Jasmin Larsson Nyval fran och med 2 juni 2021 A

Lena Aman Omval .

Monica Georgsson (pr)** Nyval fran och med 2 juni 2021 |

Christina Rapp Lundahl (sr)* utses av IAF till och med 31/12 2023 [
ge— B U S .} 5

*) Statens representant (utses av IAF) Christina Rapp Lundahl utsags 1/1 2022.
**) Personalens representant
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Antal Arsarbetare som ingatti verksamheten :

Fr o ET OO EEEEEE T

2022 2021 2020 2019}
Antal manader totalt 906,4 928,8 867,2 703,81
Antal personer totalt 87 83 94 77
Medeltal anstallda totalt 75,5 77 4 74 58,7
Medelantal anstallda ekonomi/adm/IT 2,3 1,7 3 3,7
Medeltal anstallda personal 73,2 75,7 71 55
Medeltal anstéllda kvinnor 59,8 61 57 51,6
Medeltal anstallda man 15,8 16,4 17 7,1
Killa Hogia




Totalt har ca 76 (77) arsarbetare
ingatt i verksamhetens
forvaltning fordelat pa 87

(83) unika personer. Av det
totala antalet arsarbetare
hanfors ca 3 (2) till intern IT/
Ekonomi/administration och
resterande ca 73 (75) arsarbetare
ar direkt knutna till kassan
karnverksamhet. | totalsiffrorna
ingar aven kassans ledning.

Utbildning och
kompetensutveckling

Virt stora utbildningsprojekt
under aret harror sig till det nya
verksamhetssystem som vi och
ovriga A-kassor implementerade
under hosten 2022. Vi har haft
stora utbildningsinsatser for
olika roller och all personal har
berdrts av inférandeprojektet.
All personal har fatt utbildning
rorande forandringsarbete som
en forberedande insats infor
verksamhetsfordndringen.

genomgatt ledarskapsutbildningar
for att starka ledarskapet inom
organisationen. Stor vikt har lagts
pd att trimma ledarskapet f6r den
nya hybridarbetsplatsen och hela

ledningsgruppen har deltagit i olika
i Under 2022 har medlemsavgiften
i per manad varit 157 kr

webbutbildningar inom omrédet.
Gruppledare har fitt utbildning for
att starka sitt operativa ledarskap.
Vi har funktioner som lart sig mer
om sociala medier och funktioner
som stirkt sin kunskap om olika
arbetsrittsliga fragor.

Alla i personalen har genomgatt
arlig brandutbildning och fatt
ta del av arbetsmiljostarkande
webbaserade utbildningar.
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VAR PERSONAL & FORVALTNING

i Utover det har vi

genomfort systematiska

: kompetensutvecklande

. utbildningar inom
arbetsloshetsforsakringen. Detta
: som ett led av genomforda

: granskningar eller som ett led av
individuell utvecklingsplan.

: Finansiering av verksamheten

! Vir verksamhet finansieras genom
: avgifter frin medlemmarna.

{ Medlemsavgifterna anvinds

: dels till att ticka kostnader

i for arbetsloshetskassans

: administration och hantering

© av forsikringen och dels till

: betalning av en finansieringsavgift
: till staten som en delfinansiering

: av arbetsloshetsforsikringens

: kostnader.

¢ Storleken pa denna

: finansieringsavgift avgors av antalet
i medlemmar per minad och den

i genomsnittliga dagpenning som

: betalas ut till de arbetslésa. Av

Alla chefer med personalansvar har :
i medlemsavgift per manad och

: per medlem, utgdr ca 83 kr (81)
: finansieringsavgift under 2022.

de 157 kr (157) som inbetalas i

Medlemsavgifter

: Ekonomi

: Vi har fortsatt att minska i
medlemsantal under aret men nar
. fortfarande medlemsbudgetmalet
: vid drets slut. Dock hade vi ett

¢ verksamhetsmal som var hogre

: stillt som vi inte nddde och

: marginalerna pa intéktssidan har
minskat.

¢ Den storsta negativa effekten pa

i vér ekonomi under dret kommer

i av den 6kade finansieringsavgiften
: som beror pa 6kad genomsnittlig

: dagpenning och firre antal

: arbetslosa som far ersittning pa de
lagre nivderna.

¢ IT kostnaderna for det
gemensamma arbetet via Sveriges
© A-kassor ir fortsatt hoga men i

: slutet av aret redovisas att de inte
: lyckats anvinda allt forfakturerat
i medel och en aterbetalning av ett
: visentligt belopp kommer att ske
: till A-kassorna for ar 2022.

¢ Vi har ocksa minskat

: personalkostnaderna under aret
i relation till budget och fick
et statligt bidrag for utokade

¢ kontroller under iret som vi inte
i budgeterat for. Sammantaget

: innebir detta att vi redovisar ett
: positivt resultat for 2022.

: Vi ser att vi kommer att behéva

: stirka vart egna kapital, som

i urholkats nagot som konsekvens

i av satsningar under pandemidren,

: for att ha en framtida beredskap for
. konjunktursvingningar.

Vi samverkar med nérstaende
organisation i delar som avser
administrativ férvaltning av
verksamheten. Samarbetet medfor
i en kostnadseffektivitet som gynnar
i medlemmarna. Mellanhavanden

: regleras 16pande under
verksamhetséret och utifran avtal.
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VASENTLIGA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET

Allmant

En stor del av éaret har vi lagt
vasentliga resurser pa att forbereda
oss for systembyte och forandrade
arbetssatt.

Vi har haft ett jamnt och lagt inflode
av nya ersittningstagare vilket har
starkt vara forutsittningar for att
vara sa forberedda som mojligt. Det
har ocksd medfort att vi har kunnat
hélla hog servicegrad och korta
vantetider for vara medlemmar.
Samtidigt har vi fatt ta hojd for att
det kommer att ta lingre tid att
producera i det nya systemet och
att vi har en osdker omvirld dér en
lagkonjunktur aviseras.

10

i Utover det har vi infort fler inslag av

kontroller vilket ar resurskrivande.
Vi far fler och storre utredningar och
infor mer inslag av internkontroll.
Vi har fortsatt att minska var
personalstyrka under aret men
ser att vi behover ha fortsatt luft
i organisationen for att mota
kommande krav.

Omvirlden har paverkat oss och
vi star infor utredning avseende
eventuell krigsplacering.

I december drabbades vi av att
var driftleverantor utsattes for en
cyberattack och vi fick pa nytt prova
var krisledning. Var verksamhet

i paverkades pé sadant sitt att vi inte :

i kunde na vara utbetalningssystem

under ca 1 % vecka och vira
medlemmar kunde inte ans6ka om
ersittning. Utover det péaverkades
vart medlemssystem som till stora
delar lag nere under néstan 6 veckor.

Vi fick ett intensivt avslut pa éret
och tillsammans med &vriga
A-kassor hade vi ett starkt
gemensamt krisarbete och larande.
Informationssidkerhet kommer att
varaett dnnu mer prioriterat omrade
framover for var verksamhet.



Arbetslosheten

Arbetslosheten bland véra
medlemmar har under flera ars

tid fore pandemin varit vasentligt
hogre dn pa svensk arbetsmarknad
i 6vrigt. Under 2022 var 16,1%
(26,2%) av medlemmarna
arbetslosa nagon gang under aret.
Detta dr trots hoga tal i relation till
ovriga arbetsmarknaden ldgre dn
pd ménga ar.

Om man vid slutet av verksamhets-
aret 2022 sammanstéller antal
personer som ar delvis eller

helt arbetslosa och/eller som &r
arbetslosa med nagon form av
arbetsmarknadspolitisk atgéard

och ddarmed uppbir aktivitetsstod
ligger HRAK:s totala arbetsloshet

i december 2022. Har ska dock
hénsyn tas till att vi har ca 2 500
farre medlemmar i slutet av
december 2022 jaimfért med
foregaende ar.

Medlemmarna

Vihar ettinfldde av nya medlemmar :
inivd med foregdende dr. Viserdock | prpetsigsheten i siffror 2012 till 2022
fortsatt att de flesta som uttrader :
som medlemmar gér det for att :
de byter bransch. Minskningen &r
négot bromsad och ir inte lika stor
som féregdende ar. Vir medlemskar
har minskat med 2 595 (- 4 387) i
medlemmar netto under ar 2022 i
och var per den 31 december i i

antal 86 589 (89 184). Minskningen :

motsvarar ca 2,9% ( -4,7%).

Organisatoriska forandringar

Vi har inte genomfort

aret.

Skattereduktion  for
. inbetalda medlemsavgifter infordes
i juli 2022. Detta innebir att totalt :
: sett blir kostnaden fér medlemskap
. i A-kassan lagre for den enskilda :
i medlemmen. :

nagra ‘|
organisatoriska forandringar under

HOTELL- OCH RESTAURANGANSTALLDAS A-KASSA 2022

: Forandringar av regler under ar :
| 2022

 Tillsyn

pa 18,6% (21,4%) av medlemmarna IAF har under aret limnat ett flertal
i rapporter avseende granskningar
i och kartliggningar inom olika :
: omraden. De har granskat vissa
i drendeslag under aret i pagdende
granskningsuppdrag. Vi fick besked
: fran JO att de limnar HRAK utan :
¢ kritik fér granskning avseende

ARBETSLOS-

HETEN | %
2012 20,5
2013 21,0
2014 19,0
2015 17,4
2016 16,6
2017 16,8
2018 17,3
2019 17,5
2020 26,5
2021 26,2
2022 16,1

tillganglighet under ar 2020. De tva

: ovriga A-kassorna i JO:s utredning

! tilldelades

De tillfilliga forstairkningsreglerna ! hantering

i avseende hogre nivéa samt foretagare |
{ ratt till ersittning vid vilande i

i verksamhet, som infordes under

i ar 2020, ska gilla tillsvidare. Detta v har genomfort den av styrelsen

. beslutades av regeringen i december faststallda

L 2022.

kritik for bristande

Interngranskning

granskningsplanen

i for  verksamhetsdret. De tre
: granskningarna har bidragit till
25% av i

kompetensutvecklande  insatser.
Vi kan konstatera att kvalitén i var
arendehantering generellt dr god
men att vi har utvecklingspotential
inom vissa omraden.

Vantetider

© Vi har haft tva veckors vintetid

under arets alla manader

forutom december, vilket var en
konsekvens av cyberattacken samt
nytt verksamhetssystem. Vi r
mycket nojda 6ver det resultatet
och visar pa god service till vara
medlemmar.

"UNIKA ER- ANTAL MED-

SATTNINGDSTA- LEMMAR 31

GARE/AR DECEMBER
10252 49938
10852 51478
10463 59095
10896 65551
11375 70055
12044 72052
12543 72805
12867 73683
24857 93571
23388 89184
13954 86589
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VASENTLIGA HANDELSER EFTER
RAKENSKAPSARET

Pensionsaldern i Ytterligare medel For att starka det egna kapitalet

¢ beslutade styrelsen att hoja

Pensionsaldern hojdes till 66 ar fran Inspektionen for Arbetsloshets- medlemsaveiften till 175 kr fran

den 1 januari 2023 och ddarmed har torsakringen (IAF) har pa uppdrag april 2023 samt att tillsitta ett

ritten till medlemskap och ritten ;| av regeringen i februari 2023 : kostnadsgenomlysningsprojekt

till ersdttning forlangts med 12 i betalat ut ytterligare medel, i form .

. : . ‘ i under kommande verksamhetsar.
manader. i av engdngsbelopp till A-kassorna, :
¢ for ett fortsatt arbete med utokat ;

kontrollarbete.

GENOM KIVRA

HAR VI 2022
SPARAT

122 (114) TRAD

ALTERNATIVT MOTSVARANDE BESPARAT

157,7 (147) TON CO2 | UTSLAPP

KALLA: KIVRA
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KASSANS FRAMTIDA UTVECKLING

Arbetslosheten ar hog i relation
till ovriga arbetsmarknaden
men antalet ersattningstagare
har varit lagt under storre
delen av aret. Vi har en stor
andel av vara arbetslosa
medlemmar inskrivna i arbets-
marknadspolitiskt program.

Vi har en hojd i organisationen
for den aviserade lagkonjunkturen
som vi spar kommer att markas
i véra arbetsloshetstal tidigast
under kvartal 2 ar 2023, men
aven for att vi visste att ett

nytt verksamhetssystem skulle
vara resurskravande. Detta i
kombination med att vi haft

en vasentlig 6kning av den
genomsnittliga dagpenningen
under ar 2022.

Vi ser darfor ett behov av att
gora en genomlysning av vér

: organisation ur ett kostnads- och
 effektivitetsperspektiv under nista
© ar. Vi ser ocksa att det blir viktigt

{ att stirka det egna kapital da det

: forsvagats under pandemidrens
krishantering.

Medlemsantalet

Okade kontroller

rL

i starkt behov av att stirka upp var
: information ytterligare for att stodja
: vara medlemmar i att gora ritt vid
ansokningar om ersittning.

. Utover vart egna initierade arbete
: med att utoka kontroller kommer
: vi att ha hogt engagemang i det
: gemensamma arbetet som bedrivs
inom ramen for Sveriges A-kassor.

Medlemstalet har fortsatt att sjunka
: under verksamhetsaret men vi spar
i en stabilisering under kommande

: verksamhetsar. Den storsta andelen
: som lamnar sitt medlemskap

: gor det fortsatt pa grund av

: branschbyte.

Verksamhetssystem

gVéra forutsattningar for att ge
i vira medlemmar bista stéd och
i service vid arbetsloshet ar starkt
i sammankopplat
i nya verksamhetssystem fungerar
: andamalsenligt. Darfor finns det
:  ett starkt beroende till hur snabbt
Vi har byggt upp ett ramverk for okat systemet kan vidareutvecklas for

! antal kontroller for att motverka | Var verksamhets nirmsta framtida

 felaktiga utbetalningar och vi ser ett ; utveckling.

med att vart

13
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VERKSAMHETEN I SIFFROR 2022

Medlemsutvecklingen

2021 2022
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Ovan siffror harror sig till redovisade uppgifter per manad. Differenser mot visst uttag av siffror pa
helar beroende pa forandringar utifran bland annat drenden som ligger for 6verprovning.

Medlemsantalets vaxlingar under aret januari - december 2022

14 464 (14 214) nya medlemmar har beviljats intrdde under aret. 16 680 (18 032) medlemmar har uttrétt varav
9 740 (10 428) pa egen begiran (inklusive dvergang), och 6 163 (6 858) pa grund av bristande betalning. Antal
medlemmar som av andra orsaker har lamnat kassan uppgick till 777 (746).

i» y .

Sy X

=y
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In och uttraden fordelat per manad 2022

1800
1600

1400
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1000
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m Uttraden = Intraden

Medlemmar fordelat utifran alder och kén 2022

KVINNOR TOTALT
<=19 483 753
20-24 4926 8718
25-29 5821 11979
30-34 6447 13888
35-39 5552 12706
40-44 5100 11450
45-49 4565 9483
50-54 3931 7709
55-59 3150 5971
60-65 2100 3932
TOTALT 42075 86589

49%

PERIOD MEDLEMSANTAL VARAV KVINNOR
31 december 2022 86589 42075
31 december 2021 89184 43175
31 december 2020 93571 45748

VAR STORSTA MEDLEMSGRUPP AR
MELLAN 30-34 AR

15



HOTELL- OCH RESTAURANGANSTALLDAS A-KASSA 2022

Arendehantering 2022

Omprovning 2021 2022
Antal inkomna drenden 1365 967
Antal Omprovningsbeslut 1508 915
Antal andrade arenden 589 262

Underrattelse om ifragasatt ersattningsratt

(Meddelanden fran Arbetsformedlingen)

Antal underrattelser om ersattningsratt 37722 19 688
Antal som fatt bifall (ersattning tillerkants) 1189 538
Antal som avskrivits (som lamnats utan atgard) 22504 12521
Antal avslag (som fatt sanktion) 14 029 5783

Arenden till domstol

61 (104) arenden har overklagats
Forvaltningsratten har beslutat i 77 (78) arenden, varav 74 (69) faststaller beslut fran HRAK, 1 (3) drenden

andrar beslut fran HRAK samt 2 (6) avskriver arenden.
Vi har mottagit 7 (10) domar fran kammarratten varav 7 (8) faststaller beslut fran férvaltningsratten

och 0 (2) andrar beslut fran forvaltningsratten.

Vi har mottagit 0 (4) domar fran Hogsta forvaltningsratten varav 0 (4) faststaller kammarrattens beslut.

Felaktigt erhallen arbetsloshetsersattning
Under 2022 har HRAK beslutat om aterkrav av utbetald arbetsloshetsersattning i 2 865 (4 089) arenden.

Kassaforestandaren har pa delegation fran styrel-
sen fattat 567 (558) beslut om uteslutning, fran-

kdannande och polisanmalan enligt fordelning:

Uteslutna 274 282
Frdnkdannande 54 55
Polisanmalan enligt bidragsbrottslagen 230 230
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Utbetald ersattning under 2022
Inkomstrelaterad och grundbelopp Ersattningsdagar Utbetald

bruttoersattning
2022

2021

Den genomsnittliga dagpenningen i form av inkomstrelaterad ersattning har varit 771 (774) kronor under aret.
Killa Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen.

Arbetslosheten 2022
Arbetslosheten i antal unika personer under 2022

Killa: Arbetsformedlingen och Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen

Helt arbetslosa  Deltidsarbetslosa Ersattningstagare

Ménad totalt (AF) (AF) | aktivitet via AF Lnlishl
Januari 8188 3093 8081 6790
Februari 7861 2954 8251 6723
T ETE 7247 2726 8353 6744
April 6726 2499 8285 5652
Maj 6250 2344 8121 5019
Juni 6118 2254 7834 4873
Juli 6091 2178 7754 4379
Augusti 6039 2176 7650 4222
September 6031 2176 7710 4590
Oktober 5977 2109 7923 4519
November 5761 2072 8138 4189
December 5832 2041 8244 4372

Arbetslosheten i procent av medlemsantalet under 2022 Killa: Arbetsférmedlingen

Helt arbetslosa Deltidsarbetslosa

Manad totalt (AF) (AF) | aktivitet via AF
Januari 9,2 3,5 9,1
Februari 8,9 3,3 9,3
Mars 8,2 3,1 92,4
April 7,6 2,8 9,4
Maj 7,1 2,7 9,3
Juni 7,0 2,6 8,9
Juli 7,0 2,5 8,9
Augusti 6,9 2,5 8,7
September 6,9 2,5 8,8
Oktober 6,8 2,4 9,1
November 6,6 2,4 9,3
December 6,7 2,4 9,5
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Arbetslosheten 2022 ersattningstagare i antal

Killa: Arbetsformedlingen och Inspektionen f6r Arbetsloshetsforsékringen

S000
B000
7000
G000
S000
A0
3000
2000
1000

Q

miaj Juimi juli aug
B Ankal ersdttningstagare HRAK W Helt arbetslosa totalt (aF) ® Deltidsarbetsidsa (AF) = |aktivitet via AF

Arbetslosheten 2022 i procent
Killa: Arbetsformedlingen och Inspektionen for Arbetsloshetsférsakringen
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B Helt arbetslosa totalt (AF) W Deltidsarbetslosa [AF) B | aktivitet via AF
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Resultatrakning (tkr)

RESULTATRAKNING Not nr 2022 2021
INTAKTER

Medlemsavgifter Not 1 165 351 167 202
Ovriga intékter Not 2 1364 1299
SUMMA INTAKTER 166 715 168 501

ADMINISTRATIONSKOSTNADER

Personalkostnader Not 3 -47 405 -53 605
Ovriga externa kostnader Not 4 -28 932 -31 010
Avskrivningar enligt plan -248 -291
SUMMA ADMINISTRATIONSKOSTNADER -76 585 -84 906
Resultat fore avgifter till staten 90 129 83 595

AVGIFTER TILL STATEN

Finansieringsavgift -88 803 -90 716
SUMMA AVGIFTER TILL STATEN -88 803 -90 716
Resultat fore finansiella poster 1 326 -7 121
FINANSIELLA POSTER

Finansiella intakter Not 5 625 412
Finansiella kostnader -15 -14
SUMMA FINANSIELLA POSTER 609 397
Resultat fore poster arbetsloshetsforsakringen 1935 -6 724

POSTER ARBETSLOSHETSFORSAKRINGEN

Statligt bidrag till arbetsléshetserséattning Not 6 818 544 1 508 720
Kostnad arbetsloshetsersattning Not 7 -818 544 -1 508 720
Kostnad ej statsbidragsberéttigad arbetsloshetserséattning -182 -254
SUMMA POSTER ARBETSLOSHETSFORSAKRINGEN -182 -254

ARETS RESULTAT 1734 -6 978
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Balansrakning

BALAMSRAKN ING [tkr) 20221231 2021-12-3
TILLGANGAR

Anldggningstillgangar

MATERIELLA AMLAGGHINGSTILLGAMGAR

Imentarier Mot 8 830 87E
Summa materiella anldggningstillgangar B30 a7a

. . o . . B
Finasiella anlaggningstillgangar

Andra |angfris tigs virdepapper Not 9 35 2811 a
Summa finasiella anlaggning sillgangar a5 811 a0
Summa anldggningstillgangar 36 441 ara

Om =i tningstillgang ar

FORDRINGAR

Fordringar s tatligt bidrag till arbets I2shets ers gttning Not 10 43 260 83 307
Fordringar felsk tig arbetslos hetsersdttning Not 11 13 211 11 912
Fordringar rénts Sterkrav felaktig arbets 55 hets ers Stining 845 433
F ordringar medlemsawgift 278 2324
Cruriga fordringar Not 12 19 247 27 981
Sk attefordringar 214 172
F&rutbetalda k os tnader och upplupna intékter Mot 13 1 480 1 484
KA S5A OCH BANK a5 138 70 415
Summa om sittningstil lgangar 116 504 208 018
SUMMA TILLGANGAR 152 945 208 896

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital vid rékerskaps Sets birjan 57 163 o4 148
Arets resultat 1754 5978
Summa eget kapital 58 922 57 168
Awsdttningar

Aus gttning felaktig arbets I2shets ers tining Not 14 T2 11 912
Summa awvsattningar 13 211 11 912
Skulder

Sk ulder arbets s hets ez Sttning Not 10 43 260 o3 307
Sk ulder finans ierings suwgift Not 15 T a3 T 282
Sk uld till narliggande crganis aticner 289 15T
Leverantinss kulder 1 448 2503
Orwriga sk ulder Not 16 19 963 27 378
Upplupna k os tnader occh forut betalda intk ter Not 17 i) 727
Summa skulder 80 811 139 B16
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKU LDER 152 945 208 896
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Tillaggsupplysningar till resultat- och
balansrakning

Redovisningsprinciper

deringsprinciper &verensstimmer

loshetskassor, IAF:s

rade jamfort med foregaende ar.

Samtliga belopp dr angivna i tkr om :
i ning i enlighet med IAFs foreskrif- :
 ter,

inte annat anges.

Medlemsavgifter

Medlemsavgiftsintdkter

reringsprincipen.

Fordringar medlemsavgifter

bedoms vara osikra.
Finansieringsavgift

Arbetsloshetskassan

22

redovisar | @vriga fordringar
kostnad for finansieringsavgift en- :

. . o . i Fordringar upptas till det belopp
ligt erhéllen debit fi - 8 PP pPp
gt eriatien qebliering fan myl ¢ som kassan forvéntar sig ska bli be-

 talt.

i digheten for rikenskapsérets kalen-

Tillimpade redovisnings- och vir- dermanader.

Statligt bidrag till arbetslos-

med lagen (1997:239) om arbets- | hetsersittning och kostnad

foreskrifter, | arbetsloshetserséttning

bokforingslagen och arsredovis- . o
. O i Arbetsloshetsersittning och stats-
ningslagen i tillimpliga delar. Re- { , 3 s .
dovisni . o e ¢ bidrag till arbetsloshetsersittning !
ovisningsprinciperna dr ofdrand- o T e . :
i som &r hanforlig till rakenskapsdret

i redovisas som kostnad respektive

intakt oavsett tidpunkten for betal- Samtliga leasingavtal, oavsett om de

Fordringar felaktig arbetslos-

redovisas | patsersittning och Avsittning

sasom intakt i den period med- . felaktig arbetsloshetsersitt-

lemsavgiften avser. Ovrig intaktsre- ning
dovisning har bokforts enligt faktu- : i
i I enlighet med IAFs foreskrift reg- :

 leras fordringar felaktig arbetslos- | Finansiella tillgangar vérderas till

hetsersattning och skulder felaktig det lagsta av anskaftningsvérdet och

Fordringar redovisas till det belopp arbetsloshetsforsikring endast med | verkliga virdet (marknadsvirde)

som beriknas bli betalt. Befara- : stéd och Lagen om arbetsloshets- :

de medlemsforluster édr fordringar kassor. Fordringar och avsittning

som kassan inte lyckats driva in och | felaktig arbetsloshetsersattning var- :

i deras utifran vad kassan forvantar :

: sig ska bli inbetalt respektive utbe- : varaktig gors en nedskrivning. Fi-

- talt.

Materiella
: avskrivs systematiskt Gver bedomd
. ekonomisk livslingd. Tillimpade
avskrivningstider redovisas nedan.

: Anldggningstillgangar

anldggningstillgdngar

i Inventarier
i 54r

i Leasingavtal

i ar s k finansiella eller operationella,
: redovisas som operationell leasing,
i dvs. leasingavgifterna kostnadsfors
: l6pande.

Langfristiga vardepappersinne-
i hav

i Langfristiga innehav vérderas till
i anskaffningsvirde. Om vardet pa
i finansiella tillgangar minskat och
i denna viardenedgang kan antas vara

i nansiella tillgdngar vdrderas ej post
¢ for post utan baserat pa portfoljvir-
i dering, dér varje portfolj utgoér en
i homogen virdepapperskategori.
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Tillaggsupplysningar

TILLAGGSUPPLYSNINGAR 2022
Not 1 MEDLEMSAVGIFTER

Grundavgift 165351
SUMMA 165 351

Not 2 OVRIGA INTAKTER

Annat statlig bidrag 353
Ovriga intakter 811
SUMMA 1 364

Not 3 MEDELTAL ANSTALLDA, LONER, ANDRA ERSATTNINGAR OCH
SOCIALA AVGIFTER
Medeltal anstallda

Medeltal anstéllda total 76
Medeltal anstéllda kvinnor 60
Medeltal anstéllda man 16
Léner och andra erséttningar, styrelse och kassaférestandare 215
Loner och andra ersattningar, dvriga anstéllda 30 905
Sociala avgifter enligt lag och avtal 10 803
Pensionskostnader, kassaférestandare 174
Pensionskostnader, dvriga anstéllda 2177
Ovriga personalkostnader 2431
Summa 47 405

Styrelseledamoter

Kvinnor (antal) 6
Man (antal) %!
Summa 9
Ledningsgrupp

Kvinnor (antal) T
Man (antal) 5!
Summa 8
Sjukfranvaro

Total sjukfranvaro 4%
Varav langtidssjukfranvaro 34%
Sjukfranvaro fér mén 7%
Sjukfranvaro fér kvinnor 4%
Anstallda 29 ar eller yngre 5%
Anstéllda 30-49 ar 4%
Anstéllda 50 ar eller dldre 7%

167 202

615
684
1299

77
61
16

983
35514
12114

163

3117
1715
53 606

oW ®

0= -

4%
27%
5%
3%
2%
4%
5%
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Not 4 OVRIGA EXTERNA KOSTNADER

Befarade och kons tatersde frlus ter medlems sugifter 2 53r
Orwriga externa k os tnader 28 355
SUMMA 28 932

Not 5 FINANSIELLA INTAKTER

Rénta pa aterk rav felaktig arbets [Bs hetsers Sttning 441
Orwriga rénteintdkter 184
SUMMA B25

Not & STATLIGT BIDRAG TILL ARBET SLOSHET SERSATTNING

Statligt bidrag till arbets |&s hetsersdttning 799 108
Pericdiserat statligt bidrag till arbets 155 hets &= Sitning B0 D7
Aterbetald arbets 155 hetsers dttning [till Arbetsfarmedlingsn) =30 811
SUMMA 818 544

Net 7 KOSTNAD ARBET SLOSHET SERSATTNING

Arbets l2shets s Sttning -7oa 108
Pericdiserasd srbets 125 hets &= Sttning =50 047
Aterbetald arbets I5s hetsers dttning (fran ers Sttnings tagare) 30 &1
SUMMA -818 544

Mot 8 INVENTARIER OCH AVSKRIVNINGAR

Ackumulerast anskafnings virde vid Srets borjan 5018
Ink &p under Sret 0
Ackumulerat anskaffnings virde vid arets slut 5018
Ackumulerade avskriviingar vid Srets borjan -4 140
Arets = krivningar -245
Ackumulerade avskriviingar vid Srets slut -4 358
SUMMA B30

Not 9 ANDRA LANGFRIST IGA VARDEPAPPERSINNEHAV

Ing8ende ansk affningsvirde 0
Fiop avvirdepspper a5 211
Awpyttringar ]
Utgaende anskaffningswdmden 35 811
hark nads virden 38 240

Not 10 FORDRIMGAR STATLIGT BIDRAGTILL
ARBETSLOSHET SERSATTNING RESPEKTIVE SKULDER
ARBETSLOSHET SERSATTNING

Ingaende pericdiserade fordringar statlig bidrag till arbetslgshets -

ersdttning respeitive s kulde arbets s hetsers Stining 83 A7
Jus tering ingsende fordran

Arets frdndring -50 047
Utgaende pericdiserade fordringar statligt bidrag till arbe td Gshets-

ersattning respektive skulder arbetsléshetser=tining 43 260

24

2318
28 892
31 010

307
105

412

1 544284
-21 6889
=13 874

1508720

-1 544 284
21 869
12874

-1 508 720

5018
5018

-3 848
-2
-4 140
ara

[ T e TR e Y i

114 975

-21 8808

93 307
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Mot 11 FORDRINGAR FELAKTIG ARBET SLOSHET SERSATTNING
Ingsende ackumulerade fordringar

Arets tillk ommande fordringar

Arets inbetsiningar

Arets eftergifts beslut

Itgaende ack umulerade fordringar

Ingdende oz Sk ra fordringar
Arets virdereglering
Itgsende osdkra fordringar

Utga ende redovisat wdrde

Fordringar = 1 &
Fordringar =1 ar = 5ar
Fordringar = 5 a = 10 &r
Fordringar = 10 ar
SUMMA

Not 12 OVRIGA FORDRINGAR
Kalks kst arbets los hets ers Stining
Orwiga fordringar

SUMMA

Mot 13 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
Upplupna intScter Sveriges Alsssor

Forutbetalda hyresk cstnader

Owiga forutbetslda kos tnader

SUMMA

Not 14 AVSATTNING FELAKTIG ARBET 5LOSHET SERSATTNING
Ingdendes swsdttningar

Arets tillk ommande avs dttningar

Arets betalningar

Arets eftergifts beslut

Jus tering till foljd av osdkra fordringar

Utga ende avsittningar

Not 15 SKULDER FIMAM SIERING SAVGIFT
Finansierings awgift
SLIMMA

Mot 16 OVRIGA SKULDER
Kals katt arbets|bs hetsers dtining
Crriga sk ulder

SUMMA

Not 17 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Upplupna semses terlZner inkl s ocisla swygifter

Upplupen srbetsgivarswgift

Orwriga interimss kulder

SUMMA

27091
18812
-13.858
31811
-15 180
-3-320
-18 800
13211
10 454
13207

2478

31811

18 503
1344
19847

353
T2

1480

112
182812
-13.858
-3 320
13211

7480
T430
18 503

19963

5857

1045
TTe3

20 438
22 415

-15 878
27 O

-12 538
2 642
-15 180

1 811

10 983
5 380
1 673
£ 045

27 ™

2723
1 258
27 93

705

1 454

T 808
22415
-15 673
-21

-2 842

11 12

il
T 282

2723
1 154
2T BT

T 278
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Styrelsens tack

Styrelsen vill framfora ett varmt tack till alla anstallda for goda insatser under aret. Styrelsen vill ocksa
framfora ett tack till Sveriges A-kassor, Hotell- och Restaurangfacket och 6vriga samarbetspartners for
ett gott samarbete under aret 2022.

Malin Ackholt
Ordférande

Datum: 2023-........... SR

Victoria Melin

Datum: 2023-........... eerreen

Anna Hjortheden

Datum: 2023-........... eerreen

Karin Pettersson

Kassaforestandare

Datum: 2023-........... eereree

Peggy Nyholm
Vice Ordférande

Datum: 2023-........... ..

Carl-Michael Leijon

Datum: 2023-........... eeereen

Carina Olsson

Personalrepresentant

Datum: 2023-.......... eereeeen

Var revisionsberattelse har lamnats 21 april 2023

Johan Ronnkvist

Auktoriserad revisor, PwC

Katja Oz
Datum: 2023-........... ..

José Fernandez
Datum: 2023-........... eraoans

Lars Skoglund
Statlig representant

Datum: 2023-........... eerreen

Marianne Sundelius

Fortroendevald revisor
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Revisionsberattelse

Revisionsberiittelse
Till foreningsstimman i Hotell- och restauranganstilldas arbetsléshetskassa, org.nr 802005-4857
Rapport om drsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av Arsredovisningen for Hotell- och restauranganstilldas arbetsloshetskassa foir ir 2022,

Enligt ver uppfatining har arsredovisningen uppréittats i enlighet med arsredovisningslagen, lag om arbetsloshetskassor,

Inspektionen for arbetsloshetsforsikringens foreskrifter om arbetsléishetskassor och arbetslishetskassans stadgar och

ger enialla vﬁsenﬂlga avseenden rittvisande bild av arbetsliishetskassans finansiella stillning per den 31 december 2022
ch av dess finansiel _pmllmtﬁ:lt Aret enhgt frsredovisningslagen, lag om arbetsliishetskassor, Inspektionen for

' I8¢ om arbetsloshetskassor och arbetsléshetskassans stadgar.

: wmiw Revisorernas ansvar enligt denna sed beskrivs nirmare i
rade revisorns ansvar samt Den fortroendevalda revisorns ansvar.

de i forhallande ﬁﬂutmlﬁlhﬂnhmn enligt god revisorssed i Sverige. Jag som auktoriserad revisor har
7 _'vrhar inhimtat ir hllrnga och iindamalsenliga som grund for vira uttalanden.

darens ansvar

n som har ansvaret for att drsredovisningen upprittas och att den ger en
in lag om arbetslishetskassor, [nspektionen for arbetsléshetsforsikringens
skassor och arbetsloshetskassans stadgar. Styrelsen och kassaforestindaren ansvarar dven
' hedﬁmet dr nodviindig for att uppritta en Arsredummng som inte innehller nigra

A aﬂ Furrsnttamksamhaten De upplyser, nir s ar tlllamphgt, om forhillanden som kan
1ligan att fortsitta verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
; inte om styrelsen och kassaforestindaren avser att likvidera arbetsloshetskassan, upphora med
ler inte har ngot realistiskt alternativ till att gora nigot av detta.

.. | } var

eniigﬂumaﬂnnnl Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mina mil ar

huruvida drsredovisningen som helhet inte innehiller nigra visentliga
1 eller pA misstag, och att limna en revisionsberittelse som innehdller

; grad av sakerhet, men dr ingen garanti for att en revision som utfors enligt

g nﬂtui kommer att upptiicka en viisentlig felaktighet om en sidan finns. Felaktigheter

1t mmmhmmﬁmﬂmaum de enskilt eller tillsammans rimligen
i anﬁnﬂare fattar medgrund i imednwsmngen

"m vﬁun ielakhgheterirsmdnwmlu , vare sig dessa beror pd
ﬁu‘ thsa : blan-:la:;ltuuf_rinu_imsamknmdl

- arbetsldshet intnmakmtrullmmharbetydelseﬁ:‘rr min
1 mirlimpﬁga med hinsyn till omstindigheterna, men inte for

restindaren anviinder antagandet om fortsatt
i e quumj;s,mgdgmndldemhamtaﬂe
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mﬁmbﬂfun,umhumwdaﬁetﬁnmmm viisentlig osiikerhetsfaktor som avser sidana hiindelser eller
forhillanden som kan leda till betydande tvivel om arbetsloshetskassans firmaga att fortsitta verksamheten.
Om jag drar slutsatsen att det finns en visentlig osiikerhetsfaktor, méste jag i revisionsberittelsen fista
uppm&hmﬁhmnpiupphminma frsredovisningen om den osiikerhetsfaktorn eller, om sddana
upplysningar ir otillrickliga, modifiera uttalandet om drsredovisningen. Mina slutsatser baseras pi de
revisionsbevis som inhiimtas fram till datumet for revisionsberittelsen. Dock kan framtida hindelser eller
Eﬂﬂhﬁmg&aaﬂmumlﬁuhmhmhuﬁnpekmfmﬁmwﬂm-mhm
» utviirderar jag den dvergripande presentationen, strukturen och innehdllet i Arsredovisningen, diribland
upphrmimmj.%n. och om h:tedmmngm iterger de underliggande transaktionerna och hiindelserna pi ett sitt
som ger en rittvisande bild.
Jag méste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten féir den.
Jag miste ocksd informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, diribland de eventuella betydande bristeri

den interna kontrollen som jag id
Den fortroendevalda revisorns ansvar
qummmmmmnmhﬁrmadmhgtwmm i Sverige. Mitt mdl ér att uppnd en

ig & huruvida ningen har uppriittats i enlighet med lag om
for ar ens foreskrifter om arbetsléshetskassor och om

Sverige. Vart ansvar denna beskrivs niirmare i avsnittet
: Wmmwmm i Sverige. Jag som

och diirmed virt uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhimta
Jkunna bedoma om ndgon styrelseledamot eller kassaférestindaren i
ﬂfetﬂurl sig skyldig till ndgon frsummelse som kan foranleda

'pﬂnﬁfﬁrnﬂ: ision utfors odmvmmmdl
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PTK Forhandlings- och samverkansradet

(privattjgnstemannakartellen)
ALF Lagen om arbetsléshetsfarsakringen
L A K Lagen om arbetsldshetskassor

A F Arbetsformedlingen

IAF Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen

HMK Hotell- och Restauranganstilldas a-kassa
SVAK Sveriges a-kassor

sou Statens offentliga utredningar
Ds Departementsskrivesise
LAS Lagen om anstéllningsskydd
SFB Socialférsakringsbalken

KASSAFORESTANDARE Huvudansvarig chef for verksamheten

GDPR General Data Protection Regulation
Lo Landsorganisationen
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